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BO XAY DUNG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S6: 12/2011/TT-BXD Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc
Ha Néi, ngay 01 thang 9 nam 2011

THONG TU
~ Hwong dan thyee hién mét s6 néi dung cia Nghj dinh
S0 74/2005/NDP-CP ngay 07 thang 6 nam 2005 cua Chinh phu
vé phong, chong rira tién doi véi hoat déng kinh doanh bat dong san
Can ct Luat Kinh doanh bat déng san s 63/2006/QH11 ngay 29 thang 6 ndm 2006;
Can c Luat Nha & sb 56/2005/QH11 ngay 29 thang 11 ndm 2005;
Can c Luat Stra dbi, bd sung Diéu 126 Luat Nha & va Piéu 121 cha Luat Bat dai;

Can c Nghi dinh sb 74/2005/ND-CP ngay 07 thang 6 nam 2005 cta Chinh pha vé
phong, chdng rira tién (Nghij dinh s6 74/2005/ND-CP);

Can cr Nghj dinh sé 153/2007/ND-CP ngay 15 thang 10 nam 2007 ctia Chinh phi Quy
dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh Luat Kinh doanh bat déng san;

Can cir Nghi dinh s6 71/2010/ND-CP ngay 23 thang 6 nam 2010 cta Chinh phi Quy
dinh chi tiét va hwdng dan thi hanh Luat Nha &;

Can c& Nghj dinh sb 17/2008/ND-CP ngay 04 thang 02 nam 2008 cua Chinh phu quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu td chirc ctia Bd Xay dwng;

B& Xay dwng hwéng dan thwe hién cac bién phap phong, chdng rira tién déi véi hoat
déng kinh doanh bat dong san nhuw sau:

Chuong |
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tw nay hwdng dan thue hién cac bién phap phong, chdng rira tién trong linh vuec
hoat déng kinh doanh bat déng san.

Diéu 2. P6i twong ap dung

Théng tw nay &p dung cho cac ca nhan, td chirc Viét Nam; ca nhan, td chirc nwdc
ngoai c6é tham gia vao cac hoat dong kinh doanh bat dong san, bao gom:

1. Té chire, ca nhan kinh doanh bat déng san va kinh doanh dich vu bat déng san;

2. T6 chirc, ca nhan cé lién quan dén kinh doanh bat ddng san va kinh doanh dich vu
bat ddng san.
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Diéu 3. Giai thich tir ngiv
Trong Théng tw nay, cac tor nglr dwdi day dwoc hiéu nhw sau:

1. “Giao dich dang ng®” la nhirng giao dich bat thwong, nhivng giao dich chwa phu hop
v6i quy dinh cla phap luat duwgc quy dinh tai Dieu 9 ctia Théng tw nay va tai Dieu 10
Nghi dinh s6 74/2005/ND-CP.

2. “T6 chlrc bdo cao” gém céac san giao dich bat dong san; cac 6 chirc, ca nhan kinh
doanh dich vu méi gidi bat dong san; cac to chirc, ca nhan kinh doanh dich vu quan ly
bat dong san.

3. “Béo cdo giao dich dang ng®” 1a bao cao do cac t6 chirc bao cdo lap dé glri cho co
quan nha nuwdc cé tham quyén vé cac giao dich dang ngo.

4.‘ “Giao dich co6 gia tri I&n phai bao cao” la cac giao dich tién mat (hoac béng ngoai té,
bang vang co gia tri trong dwong) cé mirc gia tri phai bao cao theo quy dinh tai khoan
1 Dieu 9 Nghi dinh sO 74/2005/ND - CP.

5. “Ngudi dwoc hwdng loi” 14 td chirc, ca nhan thuc sw cd quyén kiém soat hodc s&
hiru bat dong san; t6 chirc ca nhan tham gia mua ban, chuyén nhuwong, gép von dau
tw vao cac dy an bat dong san; cha dau tw cac dy an bat dong san.

6.“Co quan nha nuwdc c6 thdm quyén” 1a Cuc Phong, chéng rira tién thuéc Co quan
Thanh tra, giam sat ngan hang - Ngan hang Nha nwéc Viét Nam; Cuc Quan ly nha va
thi tredng bat ddng san - Bd Xay dwng; S& Xay dwng cac tinh, thanh phd trwc thudc
Trung wong.

Chwongll ‘
CAC BIEN PHAP PHONG, CHONG RUA TIEN

Diéu 4. Quy ché ndi bd vé phong, chdng rira tién

Can cw vao quy dinh tai Nghi dinh s 74/2005/ND-CP, Thong tw nay va cac van ban
phap luat cé lién quan, cac T chirc bao cao phai xay dwng va ban hanh quy ché noi
bd vé phong, chdng rira tién nham phat hién va han ché cac t6 chirc, ca nhan théng
qua T6 chirc bao cao dé thuwc hién cac hanh vi rira tién.

1. Noi dung quy ché néi bd bao gém:
a) Quy trinh, tha tuc nhan biét va cap nhat théng tin v& khach hang va nguoi duoc
hwédng lgi, cac bién phap xac minh théng tin ve khach hang va nguwoi dwgc hwéng loi

trong trwong hop cé phat sinh giao dich dang ngo;

b) Quy trinh ra §oét, phat hién, Xt ly va bao cdo giao dich dang ngé cho cac co quan
nha nwéc cé tham quyén;

c) Quy dinh bién phap tam th&i 4p dung trong phong, chéng rira tién va nguyén téc xd
ly trong cac trwdng hop tri hoan, khdong thwce hién giao dich;
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d) Quy dinh vé kiém soat va kiém toan noi b viéc tuan thi cac quy dinh, quy trinh va
tha tuc lién quan dén hoat dong phong, chong rira tién;

e) Quy dinh vé chirc nang, quyén han va trach nhiém cta ngwdi hodc boé phan phu
trach phong, chong rtra tién;

g) Quy dinh vé dao tao nang cao nhan thirc va nghiép vu phong, chéng rira tién;
h) Quy dinh vé lwu trir va bao mat théng tin.

2. Quy ché noi b vé phong, chong rira tién phai dwgc pho bién dén tirng ca nhan,
bd phan cé trach nhiém phong, ch(),ng rika tién trong Tb chlrc bao cao, ké ca doi voi
nhirng cong tac vién co lién quan dén giao dich bat dong san.

3. T6 chirc bao cao phai glri Quy ché ndi bd vé phong, chéng rira tién cho Cuc Phong,
chdng rtra tién thuéc Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang - Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam; Cuc Quan ly nha va thj trwéng bat dong san - Bo Xay dwng; S& Xay dwng
dia phwong noi dat tru s& chinh.

Diéu 5. T6 chirc bao cao bé tri can bd hodc bé phan chiu trach nhiém vé phong,
chong rura tien

1. Can c vao quy md, pham vi va dac thu hoat déng ciia minh, Té chirc bao cao quyét
dinh viéc bb tri can bd (hoac la can bd lanh dao cla td chtrc) hoac thanh 1ap bé phan
chuyén trach chiju trach nhiém vé phong, chdng rtra tién. Td chirc bao cao phai dang
ky v&i co quan nha nuwdc co thdm quyén vé cac théng tin lién quan dén tén, dia chi,
chirc vu ctia can bd hodc bd phan chiu trach nhiém vé phong, chdng rira tién va cac
thong tin vé dia chi, dién thoai, s fax cla T chirc dé lien hé khi can thiét. Khi co bat
ct thay ddi ndo trong nhirng théng tin néu trén, Té chirc bao cao phai thdng bao bang
van ban cho co quan nha nuwéc cé tham quyén.

2. Can bd hoac bd phan chiju trach nhiém vé phong, chéng rira tién ctia TS chirc bao
cao c6 cac chirc nang, nhiém vu chinh sau day:

a) Tiép nhan va thAm tra théng tin vé giao dich dang ngd do nhan vién, phong ban, bd
phan cé lién quan bao cao;

b) Lap, (ky) va chiu trach nhiém vé& ndi dung bao cao giao dich dang ngo;

c) Lap, (ky) cac bao céo vé hoat ddng phong, chdng rira tién ctia Td chirc theo yéu cau
cua phap luat va ctia co quan nha nuwéc cé tham quyeén;

d) Xay dung, trién khai cac chwong trinh, chinh séch, chién lvgc phong, chong rira
tien ap dung trong To churc;

e) Thwong xuyén ra sot, danh gia va diéu chinh quy ché ndi bo vé phong, chdng riva
tien nham dam bao phu hop voi quy dinh cla phap luat, cac thay doéi va phat trién
trong hoat déng kinh doanh ctia To chirc.

Diéu 6. Nhan biét khach hang va cap nhat théng tin vé khach hang
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1. Cac trworng hop nhan biét khach hang:
a) Khach hang thiét 1ap médi quan hé giao dich 1an dau véi T chirc bao céo;

b) Khach hang thuc hién cac giao dich bat dong san bang tién mat co gia tri lon theo
quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 ctia Théng tw nay;

c) Khach hang thuc hién cac giao dich dang ngd theo quy dinh tai khodn 1 Diéu 9
Théng tw nay;

d) Khach hang thwc hién sb lwong giao dich bét dong san twr 2 giqo dth tré 1én trong 1
ngay; khach hang mua, ban tir 2 bat ddng san tré 1én trong mét lan (ké ca khach hang
mua va ban bat dong san);

e) Cac trvong hop To chirc bao co xem xét hd so' vé bat dong san, ho so' vé dy an
bat ddéng san, ho so vé khach hang thay cé nghi ngd veé tinh trung thyc ctda ho so.

2. Ndi dung théng tin nhan biét khach hang:

T6 chirc bao cdo tu thiét ké mau nhan biét khach hang nhung phai dam bao cac thong
tin t6i thiéu sau day:

a) Théng tin vé khach hang:

- Dbi v&i khach hang 1a ca nhan nguoi Viét Nam: ho, tén; ngay, thang, ndm sinh; sb
chirng minh nhan dan hodc sb ho chiéu; noi déng ky ho khiu thwdng trd; chd & hién
tai; nghé nghiép, chirc vu; dién thoai ; don vi cong tac, dia chi don vi cong tac;

- Dbi v&i khach hang la ca nhan nuwéc ngoai (ngudi cé qudc tich nwéc ngoai, ngudi
Viét Nam dinh cuv & nwdc ngoai ma van con qudc tich Viét Nam): ho, tén; qudc tich;
ngay, thang, nam sinh; s6 ho chiéu; thi thwc nhap canh, ly do nhap canh; dia chi tam
trd & Viét Nam; noi & tai nwdc ngoai trong vong 6 thang trwwdc khi nhap canh vao Viét
Nam va dia chi thuwdng trd & nwédc ngoai; nghé nghiép, chure vy; dién thoai; don vi céng
tac, dia chi don vi cong tac;

Trwong hop tai khoan hodc bat ddong san do nhiéu khach hang dirng tén chi s& hiru
thi phai cung c&p day du nhirng théng tin néu trén dbi véi tivng khach hang.

- Péi v&i khach hang la té chirc: tén don vi giao dich day du va viét tat; dia chi dat try
s& chinh; sb dién thoai, sb fax; s6, ngay cap gidy phép thanh lap, gidy chirng nhan dau
tw, gidy chirng nhan dang ky kinh doanh; co' quan thanh lap; théng tin vé linh v hoat
doéng kinh doanh, linh vuc dau tw; thong tin tdm tat vé co ciu td chirc va bd may lanh
dao; thdng tin vé nguwoi dai dién phap luat cho td chirc (bao gbm cac théng tin nhw dbi
v&i khach hang la ca nhan néu trén).

b) Ngay, thang, ndm mé tai khoan (néu cd); ngay, thang, ndm thwc hién giao dich;

c) SO tién ban dau cda tai khoan hoac giao dich gi tri tinh theo ndi t& hoac gia tri tinh
theo ngoai té va ty gia chuyén ddi (néu can);

d) Muc dich va gia tri ctia tai khoan hoac giao dich;
d) Théng tin vé nguoi dwoc hwéng loi:

- Bbi v&i ngudi duwoc hwéng loi la ca nhan nguoi Viet Nam: ho, tén; ngay, thang, nam
sinh; s6 chirng minh nhan dan hoac s6 ho chiéu; noi dang ky hé khau thwdng tra; cho
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& hién tai; nghé nghiép, chirc vu; dién thoai; don vi cdng tac, dia chi don vj céng tac;
- Bbi voi nguoi dwoc huwéng loi 1a cd nhan nwdc ngoai (ngudi cé qudc tich nuwéc
ngoai, ngwdi Viét Nam dinh cw & nwdc ngoai ma van con qudc tich Viét Nam): ho, tén;
quéc tich; ngay, thang, nam sinh; sb ho chiéu; thi thwe nhap canh, ly do nhap canh; dia
chi tam trd & Viét Nam; noi & tai nwéc ngoai trong vong 6 thang truédc khi nhap canh
vao Viét Nam va dia chi thuwéng tri & nwédc ngoai; nghé nghiép, chirc vu; dién thoai;
don vi cong tac, dia chi don vi cong tac;

- Béi véi ngudi duwoc hwdng loi la td chive: tén don vi giao dich day du va viét tat; dia
chi dat tru s& chinh; sb dién thoai, sb fax; s, ngay cap gidy phép thanh 1ap, gidy chirng
nhan dau tw (néu cd), gidy chirng nhan dang ky kinh doanh; co’ quan thanh 1ap; théng
tin vé linh vwe hoat dong kinh doanh, linh vwc dau tw; théng tin tdm tat vé co céu td
chirc va bé may lanh dao; théng tin vé ngwdi dai dién phap luat cho té chire (bao gdm
cac théng tin nhw dbi véi ngudi dwoc huwdng loi la ca nhan néu trén).

e) Théng tin vé chl diu tw cac dy an bat dong san, théng tin vé dw an bat dong san;

f) Tén va chir ky cGia nhan vién Té chirc bdo céo chiu trach nhiém duyét mé tai khoan
hoac xtr ly giao dich v&i khach hang.

3. Bién phap nhan biét khach hang:

a) Sr dung cac tai liéu, di¥ liéu gbc dang tin cay dé nhan dang va xac minh nhan dang
khach hang nhu:

- B6i v&i khach hang 1a ca nhan: gidy chirng minh nhan dan, thj thwe xuat - nhap canh
gan nhét, ho chiéu con thdi han st dung hodc cac gidy t& tuy than hop 1& khac cé anh
cta khach hang va c6 déng d4u giap lai 1&én anh do co quan cé thdm quyén cép.

- Bbi v&i khach hang 1a td chire: gidy phép hodc quyét dinh thanh 1ap, quyét dinh dbi
tén goi, chia tach, sap nhap, gidy chirng nhan dang ky kinh doanh, gidy chirng nhan
dang ky thué, bao céo tai chinh da duwoc kiém toan; quyét dinh bd nhiém Téng giam
déc (Giam dbc), Ké toan trudng.

b) T chirc bdo cao cé thé sir dung bén th&r ba dé& xac minh nhan dang khach hang
nhw sau:

- Théng qua cac ca nhan, td chirc (bao gdbm ca cac Té chirc bao céo khac) da hoac
dang c6 quan hé v&i khach hang va dbi chiéu théng tin c6 dwoc véi théng tin do khach
hang cung cép.

- Thédng qua co quan quan ly hodc co’ quan nha nwdc cé thdm quyén khac (nhw van
phong dang ky nha dat, co quan thué tai dia phwong, co quan quan ly nha nwédc vé
dat dai....).

- T6 chirc bao cdo cé thé thué, hop tac vdi cac tb chire khac dé xac minh nhan dang
khach hang.

c) Trwdng hop cé nhiéu khach hang cé lién quan thi Té chirc bao cao phai ap dung
bién phap xac minh nhan dang déi voi trng khach hang;

e

~

d) T chirc bao cdo tw bbd sung cac bién phap nhan biét khach hang khac can cir vao
tinh chat hoat ddng, kinh doanh ctia Té chirc bao céo va cén c& vao mirc dd rdi ro rira
tién gan véi tirng loai khach hang. Tuy nhién, trach nhiém cudi cung vé nhan biét, cap
nhat théng tin khach hang thudc vé Té chirc bao cao.

Ve
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Diéu 7. Ra soat théng tin vé khach hang va giao dich

1. T6 chirc bao cdo phai thwéorng xuyén ra soat théng tin vé khach hang, dac biét la cac
khach hang da co nghi van tién hanh cac hoat dong rira tién hodc khach hang cé tén
trong danh sach canh bao ctia B6 Céng an va cac co quan nha nuwéc c6 thAm quyén
theo quy dinh tai Thong tw nay.

2. T4 chrc bdo cdo can kiém tra ky ho so, tai liéu lién quan dén giao dich bat dong sén
c6 dau hiéu dang ngo vé‘cé gia tri lon (nguon goc tao lap bat déng san, so lan thay doi
chd s& hiru, tinh trang hd so phap ly ...).

3. T6 chlrc bao céo phai thwérng xuyén cap nhat thépg tin vé khach hang da duwoc bao
cao trong cac giao dich dang ng& trwdc day (cta To chirc bao cao).

Diéu 8. Giao dich tién mét cé gia trj I&n

1. Céc giao dich bang tién mat (hodc bang ngoai t&, bang vang co gia tri trong duong)
c6 gia tri I&n la giao dich theo quy dinh tai khoan 1 Biéu 9 ctia Nghi dinh sb 74/2005/
ND-CP.

2. T6 chirc bao cdo dinh ky hang thang phai lap va lwu triv (& dang van ban va tép tin
dién tlr) cac bao cao giao dich cé gia tri [&n theo quy dinh tai Diéu 12 ctia Nghi dinh sb
74/2005/ND-CP (theo mau tai phu luc 1a va 1b cia Théng tw nay).

T& chirc bao céo phai glri bao cao giao dich c6 gia tri I&n cho co quan nha nwéc cd
thAm quyén khi c6 yéu cau bang van ban clia co quan nha nwéc cé thdm quyén.

3.T6 chirc bao céo phai ra soat, sang loc cac giao dich co gia tri I&n dé& phat hién cac
giao dich dang ngo.

Diéu 9. Giao dich dang ng® va bao cao giao dich dang nge
1. Nhi*rng d4u hiéu giao dich dang ngo:

Ngoai cac d4au hiéu giao djch dang ngo duoc quy dinh tai khoan 1 Diéu 10 cta Nghi
dinh s6 74/2005/ND-CP, b0 sung thém cac dau hiéu giao dich dang ng& trong linh vwc
bat déng san nhw sau:

a) Khong thé xac dinh duwoc khach hang theo théng tin khach hang cung cp hodc mot
giao dich lién quan dén mét bén khéng xac dinh dwoc danh tinh;

b) Doanh sb giao dich trén tai khoan khéng phu hop véi tinh trang tai chinh hodc voi
thong tin va hoat dong kinh doanh théng thwong cua khach hang hoac cé sy thay doi
dot bien trong doanh s6 giao dich trén tai khoan ctia khach hang;

c) Giao dich dwoc tién hanh béi mot khach hang cé lién quan dén cac hoat ddng bat
hop phap da dang tai trén cac phwong tién thdng tin dai chung ma td chirc bao céo
biét hodc co6 trong danh sach canh bao do Bd Céng an va cac co quan nha nwéc co
thdm quyén cung cap;

d) Hé so giao dich hodc hd so' vé bat dong san cé dau hiéu gid mao (vi du: con dau gia,
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chi ky gid, gidy chirng minh nhan dan gia, ho chiéu gia, dia chi bat dong san khong
dung thuc te...);

e) Céac giao dich bat déng san |a giao dich Gy quyén nhung khéng cé co s& phap ly;

f) Dia chi ctia cac bén tham gia giao dich khéng chinh xac (vi du nhw: ghi dia chi tai
quan B, tinh A nhung trén thuc té tinh A khéng cé quan B...) va cé thay dbi dia chi so
v&i nhirng lan giao dich trwéc. Théng tin vé cung mét khach hang dwoc khai bao khac
nhau trong céc 1an giao dich khac nhau;

g) Khach hang té ra khéng quan tdm dén gia ca bat ddng san, phi giao dich phai tra;

h) Khach hang glao dich khéng c6 uy quyen nhwng khong cung cap dwcrc cac thdong
tin lién quan t&i bat ddng san, khéng mudn cung cip bd sung théng tin vé& nhan than;

i) Gia ca théa thuén gilra cac bén giao dich khéng phu hop gia ca thi trvong.
Té chire bao céo c6 thé tw bd sung thém cac dau hiéu dang ng® khac trong giao dich
bat ddng san.

2. Bao cao giao dich dang ngo:

Khi phat hién cac giao dich dang ng®, Td chirc bao céo phai bao cdo bang van ban
(theo mau tai phu luc s 2 ctia Théng tw nay) cho Cuc Phong, chdng rira tién thudc
Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang - Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam; Cuc Quan
ly nha va thj trudng bat ddng san - B6 Xay dwng. Trong trwdng hop can thiét T6 chirc
b&o cdo cé thé bao céo cho Co quan trén bang cac phwong tién fax hodc dién thoai
nhwng sau do6 phai glri bao cdo bang van ban.

T chirc bao cdo co trach nhiém theo dbi dién bién giao dich da bao céo, cap nhat
théng tin m&i phat sinh ¢o lién quan.

3. Th&i han bao cao:

T& chirc bao cao phai bao céo cho Cuc Phong, chéng rira tién thudéc Co quan Thanh
tra, giam sat ngan hang - Ngan hang Nha nwéc Viét Nam; Cuc Quan ly nha va thi
trwdng bat déng san - Bd Xay dung trong vong 48 gio dbéi véi giao dich dang ngor ké
tir thovi didm phat hién d4u hidu dang ngo.

Trwdng hop phat hién giao dich cé lién quan téi hoat ddng tdi pham, Té chirc bao cao
phai bao c4o co quan nha nwéc cé thAm quyén trong vong 24 gior ké tir thdi diém phat
hién.

Diéu 10. Ap dung cac bién phap tam thoi

1. Nguyén tac ap dupg cac bién phap tam thoi: cac bién phap tam théi phai dwoc thue
hién dung thdm quyén, dung quy dinh cta phap luat va khéng gay anh hudng toi hoat
dong kinh doanh ciia doanh nghiép ciing nhw trién khai thwe hién dw an bat ddng san.

e

~

2. Bién phap tam th&i: khdng thye hién giao dich.

Ve

3.’T6 chirc bao céo c6 quyén ap dung bién phap tam thoi 1a khépg th’uc hién giao dich
b4t ddng san va bao céo cho co quan nha nwéc c6 thdm quyén dbi véi cac trudng
hop sau:

Ve
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a) Céc giao dich cé lién quan dén té chirc (ké ca cac td chirc cé chirc ndng kinh doanh
b4t ddng san), ca nhan thudc danh sach canh bao lién quan dén hoat déng tdi pham
do B Céng an cung cdp nham phong nglra va dau tranh phong chéng rira tién theo
quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 10 Nghi dinh s6 74/2005/ND-CP;

b) Khi c6 ly do dé tin rang giao dich dwoc yéu cau thwe hién c6 lién quan téi hoat ddng
pham toi;

c) Céc giao dich cé lién quan dén hoat déng rtra tién theo yéu ciu ctia co quan nha
nwédc co tham quyeén;

4. T6 chirc bao cao khodng phai chiu trach nhiém phap ly déi véi nhivng thiét hai phat
sinh tlr viéc khong thyre hién giao dich theo quy dinh ctia phap luat.

5. Cac bién phap tam th&i khac duwgc thwe hién theo quy dinh cla phap luat.
Diéu 11. Lwu giir h6 so’ va bao mat thong tin

1.T5 chirc bao cdo cé trach nhiém lwu gitr théng tin, tai liéu nhan biét khach hang va
thong tin, tai liéu lién quan dén cac giao dich phai bao céo theo quy dinh tai Nghi dinh
sb 74/2005/ND-CP va Théng tw nay it nhat 1a 5 nam ké t» ngay dong tai khodn hoac
tr ngay két thuc giao dich;

2., Té‘chu’c bao cao khéng duoc théng bao cho khach hang va cac bén cé lién quan
biét vé viéc da thwc hién bég cao giao dich dang ngo va nC)i‘dung cla bao cao cling
nhw cac théng tin da cung cap cho cac co quan c6 tham quyeén;

3. Tai liéu, hd so lien quan dén céac giao dich duwoc bao cao theo Thoéng tw nay Ia tai
liéu thudc mire a6 “Mat”, Té chirc bao cao chi dwoc cung cap cho co quan nha nwéc
c6 thAm quyén theo quy dinh ctia phap luat. Co quan nha nwéc cé thAm quyén quan
ly tai liéu, hd so theo ché dd quan ly tai liéu mat;

4. Cac ca nhan, t6 chirc thuc hién trach nhiém bao cao hodc cung cap théng tin vé
khach hang cé lién quan dén cac giao dich phai bao co theo quy dinh tai Nghi dinh sb
74/2005/ND-CP va Théng tw nay khéng bi coi la vi pham cac quy dinh cua phap luat
vé bdo ddm bi mat théng tin vé khach hang va cac hoat dong c6 lién quan dén khach
hang.

Diéu 12. Dao tao vé phong, chdéng rira tién trong linh vwe kinh doanh bat déng
san

1. Hang ndm, Té chirc bao cdo phai xay dwng va thwc hién chwong trinh dao tao va
nang cao nhan thirc vé cac bién phap phong, chéng rira tién cho tat ca can bd va nhan
vién ¢ lién quan dén cac giao dich bat ddong san. Pong thdi cé chinh sach wu tién dao
tao, bdi dwdng bd sung kién thirc d6i véi cac nhan vién giao dich truc tiép véi khach
hang va can b, nhan vién chiju trach nhiém vé phong, chdng rira tién theo quy dinh
tai khoan 3 Diéu nay.

2. T6 chirc bao cdo tw lwa chon hinh thirc dao tao phu hop véi dac diém vé td chirc
va hoat ddng cGia minh; chi déng phdi hop véi co quan nha nwéc cé thdm quyén va
cac don vi lién quan td chirc dao tao, boi duéng kién thirc vé phong chdng rira tién
cho can bd, nhan vién vé chuyén mén, nghiép vu phong, chdng rtra tién trong linh v
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bat dong san.
3. Trong vong 6 thang ké tir khi tuyén nhan vién thwc hién cac nhiém vu cé lién quan
dén cac giao dich bat dong san, T chirc bao cao phai dao tao, bdi dwéng cho nhan
vién ma&i vé kién thirc co ban phuc vu cdng tac phong, chéng rira tién trong linh vuc
bat dong san.

4. C4c co s& dao tao vé moi gidi bat dong san, dinh gia bat dong san, quan ly va diéu

hanh san giao dich bat dong san bé sung chuyén dé vé “phong, chong rira tién trong
linh vire bat dong san” vao phan kién thirc co s ctia chwong trinh dao tao, thoi lwvong
cua chuyén dé nay la 4 tiét hoc véi cac néi dung chinh nhw sau:

a) Céc quy dinh clia phap luat va quy ché ndi bd vé phong, chong riva tién; trach nhiém
thuc hiér) cac quy dinh cta phap luat vé phong, chong rtra tien trong linh viec kinh
doanh bat déng san;

b) Cac phwong thirc, thi doan riva tién thuwong gap trong linh v kinh doanh bat dong
san va xu hwéng rira tien trong thoi gian ti;

c) Céac bién phap phong, chéng rira tién trong linh virc bat dong san;

d) Céc giao dich dang ng® va cach nhan biét giao dich dang ngd trong linh vc bat
dong san;

e) Hwong dan phwong phap cap nhat théng tin, 1ap bao cao va cac bién phap xt ly
dbi v&i cac giao dich dang ngo.

Céc co s dao tao phai glvi ndi dung cla chuyén dé “phong, chdng rtra tién trong linh
vic bat déng sdn” va danh sach gidng vién vé Cuc Quan ly nha va thi trwéng bat dong
san - B6 Xay dwng dé kiém tra, néu dat yéu cidu Cuc Quan ly nha va thj trudng bat
déng san c6 van ban tra 1&i thi co s& dao tao m&i dwgc sir dung lam tai liéu giang day.

5. Ngwoi da dwoc cap gidy chirng nhan vé méi gi¢i bat dong san, dinh gia bat dong
san, quan ly va diéu hanh san giao dich bat ddng san trwdc ngay Théng tw nay cé hiéu
lwc khdng phai hoc lai chuyén dé “phong, chdng rira tién trong linh virc bat dong san”
tai cac co s& da dao tao trwdc do. TS chirc bao cao phai phéi hop véi cac co sé dao
tao hodc co quan nha nwéc co thdm quyén dé td chire dao tao, bdi dwédng kién thirc
vé phong, chéng rira tién cho nhitng can bd, nhan vién da cé chirng chi méi gidi bat
dong san, dinh gia bat ddng san va gidy chirng nhan vé quan ly va diéu hanh san giao
dich bat ddng san, nhwng chwa dwoc hoc chuyén dé “phong, chdng rira tién trong linh
virc bat ddng san” tai don vi minh trong thei han 3 thang, ké tir ngay Théng tw nay cé
hiéu lwc thi hanh.

Diéu 13. Kiém soat va bao cao cong tac phong, chdng rira tién

1.T6 chirc bao cdo phai thwdng xuyén thwc hién kiém soat ndi bd, dam bao tuan tha
phap luat va quy ché ndi bd vé phong, chdng rtra tién trong subt qua trinh hoat déng
kinh doanh bat ddng san. Moi vi pham dwoc phat hién phai kip théi bao cao cho ngudi
phu trach phong, chng riva tién dé xa ly.

2. Moi vi pham du’c_yc’phét hién‘trong qua trinh kiém soat phai dwgc bao cao cho ngudi
phu trach phong, chong rira tién va nguwoi dibng dau To chire bao cao dé xi ly.
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3. Hang nam, T6 chirc bao céo phai tien hanh kiém soat noi bo cong tac phong, chong
rira tién, danh gia viéc tuan thi quy ché néi bd da dworc thiét 1ap va dé xuét cac bién
phap nang cao hiéu qua, hiéu Iwc ctua cong tac phong, chong rira tien.

4. Trwde ngay 30 thang 11 hang nam, Td chire bdo céo 1ap bao cdo tbng hop vé hoat
ddng phong, chéng rira tién da thuc hién trong nam (theo mau tai phu luc 3 Théng tw
nay) glri S& Xay dwng dia phwong va gii vé Cuc Quan ly nha va thj tredng bat dong
san - Bd Xay dwng dé tbng hop.

Diéu 14. Trach nhiém cta S& Xay dwng cac tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong

1.T6 chirc hwéng dan, kiém tra cac t6 chirc, ca nhan kinh doanh b4t ddong san, kinh
doanh dich vu b4t dong san va cac Tb chirc bao cdo thuc hién nghiém tdc ndi dung
cua Théng tw nay;

2. S& Xay dwng céac dia phuong co trach nhiém thuc hién cac quy dinh tai Diéu 18 Cl}a
Nghi dinh s 74/2005/ND-CP va phdi hop véi cac Co quan nha nwéc cé thAdm quyén
trong qua trinh x& ly cac bao cao giao dich dang ngo;

3. Bon doc, kiém tra cac co s& dao tao vé mdi gidi, dinh gid, quan Iy va diéu hanh
san giao dich bat ddng san thwc hién tét viéc bd sung chwong trinh dao tao vé phong,
chdng rtra tién trong linh vwe bat ddng san;

4. Trwde ngay 31 thang12 hang nam, S& Xay dwng cé trach nhiém 1ap bao céo tdng
hop vé hoat ddng phong, chdng rira tién da thyc hién trong ndm tai dia phwong (theo
mau tai phu luc 4 Théng tw nay) glri Cuc Quan ly nha va thj trwérng bat déng san - Bd
Xay dwng dé tdng hop bao cao Chinh pha.

Diéu 15. Hop tac qudc té vé phong, chéng rira tién trong linh vwe bat déng san

Céc Tb chirc bdo céo co trach nhiém hop tac qudc té vé phong, chdng rira tién trong
linh vwe bat déng san khi c6 yéu cau ctia Co quan nha nwédc c6 thdm quyén.

Diéu 16. Xtr ly vi pham

Céc t6 chire, ca nhan co trach nhiém phong, chdng rira tién ddi véi hoat dong kinh
doanh béat dong san, vi pham quy dinh tai Nghi dinh sO 74/2005/ND-CP va Thoéng tw
nay ma chwa dén mdc x& ly hinh sw thi x&r ly hanh chinh theo quy dinh tai khoan 2
va khoan 3 Diéu 24 cta Nghi dinh sb 74/2005/ND-CP ngay 07 thang 6 ndm 2005 cla
Chinh pha vé phong, chdng rira tién va cac van ban quy pham phap luat khac co lién
quan.

Chwong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 17. Hiéu lwc thi hanh

Thoéng tw nay cé hiéu lyc thi hanh sau 45 ngay ké tiy ngay ky.
Trong qua trinh thwe hién, néu c6 khé khan, vuéng méc, dé nghi phan anh vé Bo Xay
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dwng dé giai quyét.

Piéu 18. Té chirc thwc hién

Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong cé trach nhiém chi dao

S& Xay dwng trién khai thwe hién Thoéng tw nay trén dia ban.

Cuc Quan ly nha va thj trwéng bat dong san, Thanh tra Bd Xay dwng va cac T chirc
bao cao chju trach nhiém thi hanh Thong tw nay./.

Nei nhan:

- Tha twéng, cac Pho Thu twéng Chinh phu;

- Van phong Trung wong va cac Ban ctia Bang;
- Van phong Chu tich nwéc, Québc hdi;

- Van phong Chinh phd;

- Toa an nhan dan t6i cao;

- Vién Kiém sat nhan dan tdi cao;

- Van phong BCD phong chdéng tham nhiing
Trung wong;

- Kiém todn nha nudc;

- Cac B6, co quan ngang Bd, co quan thuéc
Chinh phu;

- Co quan Trung wong cla cac doan thé;

- HPDND, UBND, S& Xay dwng cac tinh, thanh
phé trwc thudc Trung wong:;

- Cbng bao;

- Cuc Kiém tra van ban quy pham phap luat (Bo
Tw phap);

- Cbng théng tin dién tir Chinh pha;

- Website B6 Xay dwng;

- Cac don vij thuéc B6 Xay dwng;

-Lwu, QLN. KT. BO TRUONG
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